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Tuyên bố về Quyền riêng tư          AkzoNobel


Cập nhật lần cuối: (16/08/2021)
Chúng tôi quan tâm đến việc bảo vệ dữ liệu cá nhân của bạn. Trong Tuyên bố về Quyền riêng tư này, chúng tôi (AkzoNobel) sẽ giải thích cách thức mà chúng tôi xử lý dữ liệu cá nhân của bạn trực tuyến và ngoại tuyến:

· thông qua các trang web của chúng tôi (“Trang web”);
· thông qua các ứng dụng của chúng tôi (“Ứng dụng”);
· thông qua các kênh mạng xã hội của chúng tôi (“Mạng xã hội”);
· thông qua các email mà chúng tôi gửi đến bạn có liên kết đến Chính sách Quyền riêng tư (“Email”);
· thông qua các dịch vụ chúng tôi cung cấp cho bạn (“Dịch vụ”).

Chúng tôi gọi chung các Trang web, Ứng dụng, Mạng xã hội, Email và Dịch vụ của chúng tôi là “Dịch vụ”.

[bookmark: bookmark1]1. Tại sao chúng tôi xử lý dữ liệu cá nhân của bạn?
Chúng tôi có thể xử lý dữ liệu cá nhân của bạn cho các mục đích được mô tả bên dưới.


	[image: ]Để trả lời thắc mắc của bạn hoặc để tương tác với bạn
	Chúng tôi có thể xử lý dữ liệu cá nhân của bạn để trả lời các câu hỏi và thực hiện các yêu cầu của bạn, khi bạn liên hệ với chúng tôi thông qua một trong những hình thức liên hệ trực tuyến của chúng tôi hoặc bằng cách khác (ví dụ: khi bạn gửi đến chúng tôi câu hỏi, đề xuất, khen ngợi hoặc khiếu nại hoặc khi bạn yêu cầu thông tin khác về Dịch vụ của chúng tôi). Chúng tôi có thể xử lý họ tên, chức danh, thông tin liên hệ chi tiết (thuộc về doanh nghiệp hoặc cá nhân) của bạn (bao gồm địa chỉ email, số điện thoại, tên công ty) và bất kỳ thông tin nào khác mà bạn có thể cung cấp cho chúng tôi khi điền thông tin vào biểu mẫu liên hệ.

	Chúng tôi xử lý thông tin này dựa trên sự đồng thuận mà bạn có thể rút lại bất kỳ lúc nào.

	[image: ]Để khảo sát hoặc cho mục đích truyền thông (marketing) khác
	Khi bạn đồng ý, chúng tôi có thể xử lý dữ liệu cá nhân của bạn để gửi đến bạn các khảo sát về sản phẩm hoặc Dịch vụ của chúng tôi, thông tin truyền thông marketing hoặc để cập nhật cho bạn về các sự kiện, ưu đãi đặc biệt, các sản phẩm và Dịch vụ của AkzoNobel mà bạn có thể quan tâm.

Chúng tôi có thể tạo hồ sơ và phân tích các tương tác của bạn với Dịch vụ của chúng tôi. Bằng cách này, chúng tôi tìm hiểu về sở thích của bạn và có thể tùy chỉnh thông tin truyền thông của chúng tôi để đáp ứng sở thích cá nhân của bạn.

Chúng tôi xử lý họ tên, địa chỉ email và dữ liệu (cá nhân) khác mà bạn có thể đã chia sẻ với chúng tôi.

	Chúng tôi sẽ tham gia vào hoạt động này với sự đồng thuận mà bạn có thể rút lại bất cứ lúc nào.

	[image: ]Để phát triển và cải tiến sản phẩm và dịch vụ
	Chúng tôi xử lý dữ liệu cá nhân tổng hợp cho các mục đích khác nhau liên quan đến hoạt động kinh doanh của AkzoNobel, chẳng hạn như phát triển sản phẩm và Dịch vụ mới, để nâng cao, cải thiện hoặc sửa đổi Trang web, Ứng dụng và các kênh kỹ thuật số khác của chúng tôi, xác định xu hướng sử dụng, xác định hiệu quả của các chiến dịch quảng bá, để điều hành và mở rộng hoạt động kinh doanh.

Khi có thể, chúng tôi sẽ sử dụng dữ liệu tổng hợp. Đôi khi, chúng tôi xử lý dữ liệu cá nhân như họ tên, địa chỉ email, địa chỉ IP, giới tính, nơi cư trú, mã bưu chính và bất kỳ thông tin nào khác được đề cập trong Tuyên bố này hoặc được bạn cung cấp cho chúng tôi theo cách khác.

	Chúng tôi tham gia vào các hoạt động này để quản lý mối quan hệ hợp đồng của chúng tôi với bạn và/hoặc vì chúng tôi có quyền lợi hợp pháp.

	[image: ]Để quản lý về kỹ thuật và chức năng của Ứng dụng hoặc Trang web của chúng tôi

	Khi bạn sử dụng Dịch vụ của chúng tôi, chúng tôi có thể tự động thu thập một số thông tin nhất định từ thiết bị của bạn. Chúng tôi xử lý thông tin này để giúp bạn tìm kiếm thông tin nhanh chóng và dễ dàng cũng như cải thiện quyền truy cập và chức năng của các Trang web, Ứng dụng hoặc các kênh kỹ thuật số khác của chúng tôi.

Thông tin mà chúng tôi thu thập tự động có thể bao gồm địa chỉ IP, loại thiết bị, số nhận dạng thiết bị duy nhất, loại trình duyệt, vị trí địa lý (ví dụ: quốc gia hoặc cấp thành phố) và các thông tin kỹ thuật khác. Chúng tôi cũng có thể thu thập thông tin về cách thức mà bạn đã tương tác với Dịch vụ của chúng tôi, bao gồm các trang web bạn truy cập và các đường dẫn bạn nhấp vào.

	Chúng tôi xử lý thông tin này cho các mục đích kinh doanh hợp pháp của chúng tôi.


	[image: ]Để quản lý tài khoản khi bạn tạo tài khoản với chúng tôi
	Khi bạn yêu cầu, chúng tôi có thể tạo một tài khoản cá nhân để quá trình mua hàng dễ dàng hơn.

Trong trường hợp đó, chúng tôi cần xử lý họ tên, địa chỉ email và bất kỳ thông tin nào khác cần có để tạo tài khoản. Chúng tôi cũng xử lý tên hiển thị và dữ liệu đăng nhập của bạn.

	Chúng tôi xử lý thông tin này dựa trên sự đồng thuận mà bạn có thể rút lại bất kỳ lúc nào.

	[image: ]Để xử lý đơn đặt hàng và quản lý mối quan hệ của chúng tôi với bạn khi bạn mua sản phẩm

	Chúng tôi sử dụng dữ liệu cá nhân để xử lý việc mua hàng, để giao hàng, để thông báo trạng thái đơn hàng và để liên hệ với bạn về giao dịch. 

Vì mục đích này, chúng tôi có thể xử lý họ tên và địa chỉ, các chi tiết liên hệ như số điện thoại hoặc địa chỉ e-mail, thẻ tín dụng hoặc thông tin thanh toán khác, việc bạn chấp nhận các điều khoản và điều kiện hiện hành của chúng tôi và việc bạn có muốn nhận bản tin của chúng tôi hay không. Chúng tôi cũng sẽ xử lý thông tin về những gì bạn đã mua từ chúng tôi và các thông tin thông qua các tương tác đã đăng ký của bạn với các trang web và ứng dụng của AkzoNobel (mà chúng tôi có thể sử dụng cookie), lịch sử mua sắm của bạn, cả trực tuyến và ngoại tuyến (khi mua hàng từ cửa hàng).

	Chúng tôi xử lý dữ liệu cá nhân của bạn để thực hiện thỏa thuận mua hàng của chúng tôi với bạn và giao hàng cho bạn.

	[image: ]Để quản lý quá trình tham gia nếu bạn tham gia vào các cuộc thi có thưởng, sự kiện, cuộc tranh tài, khuyến mại và/hoặc trò chơi may rủi

	Khi bạn đồng ý, chúng tôi có thể gửi đến bạn các email kèm các chương trình khuyến mãi và lời mời tham gia các cuộc thi có thưởng, sự kiện, cuộc tranh tài hoặc trò chơi may rủi. Nếu bạn chọn tham gia vào một trong những hoạt động này, chúng tôi cần dữ liệu cá nhân của bạn để có thể tổ chức chúng.

Nếu bạn tham gia vào bất kỳ hoạt động nào trong số này, chúng tôi cần dữ liệu cá nhân của bạn để thông báo khi bạn là người chiến thắng, để trao giải thưởng và đo lường mức độ hưởng ứng đối với các cuộc thi có thưởng, sự kiện, khuyến mại và hoặc các trò chơi may rủi.

	Chúng tôi xử lý thông tin này dựa trên sự đồng thuận mà bạn có thể rút lại bất kỳ lúc nào.

	[image: ]Tuân thủ luật pháp và nghĩa vụ pháp lý và bảo vệ tài sản và lợi ích của AkzoNobel
	Chúng tôi sẽ xử lý dữ liệu cá nhân của bạn khi thích hợp hoặc cần thiết (a) theo luật hiện hành, bao gồm luật bên ngoài quốc gia cư trú của bạn và bao gồm cả việc thẩm định đối tác, rửa tiền, tài trợ cho khủng bố và các tội phạm khác; (b) để tuân thủ các nghĩa vụ pháp lý; (c) để đáp ứng các yêu cầu từ các cơ quan công quyền và chính phủ; (d) để thực thi các điều khoản và điều kiện của chúng tôi và các chính sách hiện hành khác; (e) để bảo vệ tài sản và/hoặc hoạt động của chúng tôi; (f) để bảo vệ các quyền, sự riêng tư, sự an toàn hoặc tài sản của chúng tôi và/hoặc của bạn hoặc những người khác; và (g) để chúng tôi có thể theo đuổi các biện pháp khắc phục có sẵn hoặc hạn chế những thiệt hại mà chúng tôi có thể phải gánh chịu. Chúng tôi cũng có thể xử lý dữ liệu tổng hợp cho các cuộc kiểm toán, để bảo đảm rằng các quy trình nội bộ của chúng tôi hoạt động theo đúng dự định và tuân thủ các yêu cầu pháp lý, quy định hoặc hợp đồng, cho các mục đích giám sát gian lận và bảo mật, chẳng hạn như để phát hiện và ngăn chặn các cuộc tấn công mạng hoặc cố gắng trộm cắp thông tin nhận dạng.

Nếu cần phải như vậy, chúng tôi có thể xử lý họ tên, thông tin liên hệ, thư từ của bạn với AkzoNobel, việc bạn sử dụng bất kỳ sản phẩm và/hoặc dịch vụ nào của chúng tôi và bất kỳ thông tin nào khác được đề cập trong Tuyên bố này hoặc do bạn cung cấp cho chúng tôi, nếu chúng cần thiết cho một trong những mục đích được đề cập trong đoạn trước.

	Chúng tôi có thể xử lý thông tin này để tuân thủ nghĩa vụ pháp lý (a, b và c).

Chúng tôi có thể xử lý thông tin này cho các mục đích kinh doanh hợp pháp của chúng tôi (d, e, f và g)

	[image: ]Để chia sẻ nội dung của bạn nếu bạn sử dụng Ứng dụng của chúng tôi
	Chúng tôi có thể xử lý dữ liệu cá nhân của bạn nếu bạn sử dụng Ứng dụng hoặc Dịch vụ của chúng tôi, để lưu và chia sẻ hình ảnh, video hoặc nội dung khác do người dùng tạo để bạn có thể chia sẻ dữ liệu.  Trong trường hợp này, chúng tôi có thể xử lý siêu dữ liệu bên trong những hình ảnh, video này hoặc nội dung khác do người dùng tạo (có thể bao gồm dữ liệu vị trí GPS và số nhận dạng thiết bị tùy thuộc vào cài đặt quyền riêng tư trên thiết bị của bạn) và dữ liệu cá nhân được bao gồm trong nội dung của hình ảnh, video hoặc nội dung  khác do người dùng tạo. Điều này thậm chí có thể bao gồm dữ liệu cá nhân thuộc danh mục đặc biệt (dữ liệu có thể được xác định từ sự hiện diện của một người trên ảnh hoặc video, nếu bạn tự nguyện tải lên thông qua Ứng dụng của chúng tôi). Chúng tôi cũng có thể xử lý dữ liệu mà bạn cung cấp cho chúng tôi thông qua các tài khoản mạng xã hội của bạn.

Nếu bạn muốn chia sẻ bất kỳ dữ liệu cá nhân nào liên quan đến những người khác ngoài chính bạn thông qua một trong các Ứng dụng của chúng tôi (ví dụ: thông qua ảnh hoặc video), bạn nên đảm bảo rằng những người đó cũng đồng ý cho dữ liệu của họ được tải lên Ứng dụng vì mục đích chia sẻ.  Nếu bạn chia sẻ một đường link thông qua Ứng dụng, những người khác cũng có thể nhìn thấy đường link này.
	Chúng tôi xử lý thông tin này dựa trên sự đồng thuận mà bạn có thể rút lại bất kỳ lúc nào. Chúng tôi cũng có thể xử lý nội dung bạn chia sẻ thông qua Ứng dụng để cải thiện sản phẩm, trang web và ứng dụng của chúng tôi. Khi đó, chúng tôi xử lý thông tin này dựa trên lợi ích hợp pháp của chúng tôi - tức là để cải thiện sản phẩm của chúng tôi và cải thiện tương tác của khách hàng.





Nói chung, chúng tôi sẽ chỉ sử dụng dữ liệu cá nhân mà chúng tôi thu thập từ bạn chỉ nhằm các mục đích được mô tả trong Tuyên bố về Quyền riêng tư này hoặc các mục đích mà chúng tôi giải thích cho bạn tại thời điểm chúng tôi thu thập dữ liệu cá nhân. Tuy nhiên, nếu được luật bảo vệ dữ liệu hiện hành cho phép, chúng tôi cũng có thể sử dụng dữ liệu cá nhân của bạn cho các mục đích khác, miễn là chúng không mâu thuẫn với các mục đích mà chúng tôi đã tiết lộ cho bạn.

Nếu bạn cung cấp cho chúng tôi thông tin về người khác, hãy đảm bảo rằng bạn được người đó cho phép làm vậy vì các mục đích được nêu chi tiết trong Tuyên bố về Quyền riêng tư này. Bằng cách cung cấp dữ liệu cá nhân liên quan đến người khác, bạn xác nhận rằng bạn được họ đồng ý để làm vậy hoặc được quyền đồng ý xử lý thay mặt họ (ví dụ: đối với trẻ em mà bạn có trách nhiệm làm cha mẹ hoặc người giám hộ).


2. [bookmark: bookmark2]Cookie và công nghệ theo dõi tương tự

[image: ]Trên Trang web, Ứng dụng và các kênh Mạng xã hội của chúng tôi, chúng tôi có thể sử dụng cookie và công nghệ khác cho mục đích phân tích nội bộ và để cải thiện chất lượng và mức độ liên quan của sản phẩm và Dịch vụ của chúng tôi và để làm cho nội dung và quảng cáo của chúng tôi phù hợp hơn với bạn.

Chúng tôi chỉ sử dụng cookie theo dõi (cookie để cung cấp cho bạn quảng cáo có liên quan hoặc công nghệ theo dõi hành vi của bạn) khi bạn đồng ý. Để biết thêm thông tin về loại cookie chúng tôi sử dụng, lý do tại sao chúng tôi sử dụng chúng và cách bạn có thể kiểm soát cookie, vui lòng xem Tuyên bố về Cookie của chúng tôi.
[bookmark: bookmark3]
3. Chúng tôi chia sẻ dữ liệu cá nhân của bạn với ai?
Chúng tôi có thể chia sẻ dữ liệu cá nhân của bạn với:

· [image: ]Các công ty thuộc tập đoàn của chúng tôi, các đối tác và nhà cung cấp bên thứ ba của chúng tôi, cố vấn chuyên môn (chẳng hạn như ngân hàng, công ty bảo hiểm, kiểm toán viên, luật sư, kế toán hoặc cố vấn chuyên môn khác) và các bên khác (chẳng hạn như các bên Công nghệ thông tin và Truyền thông (ICT), nhà cung cấp dịch vụ, nhà cung cấp tư vấn hoặc vận chuyển). Các bên này sẽ xử lý dữ liệu cá nhân thay mặt chúng tôi vì các mục đích được mô tả trong Tuyên bố về Quyền riêng tư này, trong Tuyên bố về Cookie của chúng tôi hoặc vì các mục đích được thông báo đến bạn khi chúng tôi thu thập dữ liệu cá nhân. Để đảm bảo rằng dữ liệu cá nhân của bạn được xử lý với mức độ bảo vệ cao, AkzoNobel đã thực hiện các Quy tắc Ràng buộc Doanh nghiệp của AkzoNobel ('Quy tắc về quyền riêng tư dành cho dữ liệu của khách hàng, Nhà cung cấp và Đối tác Kinh doanh') nhằm đảm bảo rằng mọi pháp nhân của AkzoNobel đều áp dụng cùng một mức độ bảo vệ cho dữ liệu cá nhân.  Chúng tôi cũng đã đồng ý với các biện pháp thuộc về kỹ thuật, tổ chức và hợp đồng (chẳng hạn như thỏa thuận xử lý dữ liệu) với các nhà cung cấp bên thứ ba để đảm bảo rằng dữ liệu cá nhân của bạn được xử lý riêng vì các mục đích nêu trên và để đảm bảo rằng dữ liệu cá nhân của bạn được bảo mật tốt;
· Bất kỳ cơ quan thực thi pháp luật có thẩm quyền, cơ quan quản lý, cơ quan chính phủ, tòa án hoặc bên thứ ba nào khác nếu chúng tôi tin rằng việc tiết lộ là cần thiết: (i) theo luật hoặc quy định hiện hành; (ii) để thực hiện, thiết lập hoặc bảo vệ các quyền hợp pháp của chúng tôi; hoặc (iii) để bảo vệ lợi ích quan trọng của bạn hoặc của bất kỳ người nào khác;

· Các bên khác liên quan đến các giao dịch của công ty: đôi khi chúng tôi cũng có thể chia sẻ dữ liệu của bạn trong quá trình giao dịch của công ty, chẳng hạn như trong quá trình bán một doanh nghiệp hoặc một phần doanh nghiệp cho một công ty khác hoặc bất kỳ tái tổ chức, sáp nhập, liên doanh hoặc định đoạt khác đối với hoạt động kinh doanh, tài sản hoặc cổ phiếu của chúng tôi, với điều kiện chúng tôi phải thông báo cho các bên đó rằng họ chỉ có thể xử lý dữ liệu cá nhân của bạn cho các mục đích được tiết lộ trong Tuyên bố về Quyền riêng tư này;
· Các bên khác, nhưng chỉ khi bạn đồng ý hoặc nếu bạn đã yêu cầu chúng tôi tiết lộ cho các bên đó.

4. [bookmark: bookmark4]Chúng tôi lưu trữ dữ liệu cá nhân của bạn ở đâu?
[image: ]Do cách thức hoạt động toàn cầu của chúng tôi, dữ liệu mà bạn cung cấp cho chúng tôi có thể được chuyển đến hoặc được truy cập bởi các chi nhánh của AkzoNobel và các bên thứ ba đáng tin cậy từ nhiều quốc gia trên thế giới. Do đó, dữ liệu của bạn có thể được xử lý bên ngoài quốc gia nơi bạn sinh sống, nếu việc này cần thiết để thực hiện các mục đích được mô tả trong Tuyên bố này. Các máy chủ chính của chúng tôi nằm ở Khu vực Kinh tế Châu Âu, nhưng các công ty thuộc tập đoàn của chúng tôi và các nhà cung cấp bên thứ ba hoạt động trên khắp thế giới. Điều này có nghĩa là khi chúng tôi xử lý dữ liệu cá nhân của bạn, chúng tôi có thể xử lý dữ liệu đó ở bất kỳ quốc gia nào trong số này, tùy thuộc vào những điều sau đây.

Nếu bạn đang cư trú tại Khu vực Kinh tế Châu Âu: các quốc gia bên ngoài Khu vực Kinh tế Châu Âu có thể có luật bảo vệ dữ liệu khác với luật của quốc gia của bạn (và trong một số trường hợp, mức độ bảo vệ không tương đồng). Tuy nhiên, chúng tôi sẽ luôn có biện pháp để đảm bảo rằng thông tin của bạn được bên thứ ba xử lý theo Tuyên bố này và chúng tôi tuân thủ các yêu cầu pháp lý hiện hành để đảm bảo bảo vệ đầy đủ cho thông tin của bạn.  Chúng tôi sẽ đảm bảo rằng nếu dữ liệu của bạn được chuyển đến một quốc gia khác, dữ liệu đó sẽ tiếp tục được bảo vệ đầy đủ, thông qua Quy tắc bảo mật của AkzoNobel dành cho Dữ liệu của Khách hàng, Nhà cung cấp và Đối tác Kinh doanh hoặc thông qua các thỏa thuận hợp đồng với các bên thứ ba. Điều này có thể bao gồm việc thực hiện các Điều khoản Hợp đồng Tiêu chuẩn của Ủy ban Châu Âu về việc chuyển giao thông tin cá nhân, trong đó yêu cầu người nhận dữ liệu cá nhân phải bảo vệ dữ liệu cá nhân mà họ xử lý theo luật bảo vệ dữ liệu của Liên minh Châu Âu.

5. [bookmark: bookmark5][image: ]Chúng tôi bảo mật dữ liệu cá nhân của bạn bằng cách nào?
Dữ liệu cá nhân của bạn được xem là bí mật và chúng tôi đã thực hiện các biện pháp bảo mật về kỹ thuật và có tổ chức để chống lại việc mất hoặc xử lý bất hợp pháp dữ liệu này. Chúng tôi sử dụng một số kỹ thuật bảo mật bao gồm máy chủ bảo mật, tường lửa và mã hóa, cũng như biện pháp bảo vệ vật lý đối với các vị trí lưu trữ dữ liệu.

Bạn nên biết rằng việc truyền tải thông tin qua internet không hoàn toàn bảo mật. Mặc dù chúng tôi sẽ thực hiện những gì chúng tôi có thể thực hiện một cách hợp lý để bảo vệ dữ liệu cá nhân của bạn, nhưng chúng tôi không thể đảm bảo tính bảo mật của bất kỳ dữ liệu cá nhân nào mà bạn tiết lộ trực tuyến. Bạn chấp nhận các tác động bảo mật vốn có của việc sử dụng internet và chúng tôi sẽ không chịu trách nhiệm về bất kỳ vi phạm bảo mật nào trừ khi chúng tôi vi phạm luật hiện hành và chỉ trong các giới hạn được quy định trong bất kỳ điều khoản và điều kiện liên quan nào.

6. [bookmark: bookmark6]Chúng tôi lưu giữ dữ liệu cá nhân trong bao lâu?
Chúng tôi sẽ lưu giữ dữ liệu cá nhân của bạn trong khoảng thời gian cần thiết để thực hiện các mục đích được nêu trong Tuyên bố này, trừ khi luật hiện hành yêu cầu hoặc cho phép một khoảng thời gian lưu giữ lâu hơn. Ví dụ: để cung cấp đến bạn một dịch vụ bạn đã yêu cầu hoặc để tuân thủ các yêu cầu hiện hành về pháp lý, thuế hoặc kế toán.

7. [bookmark: bookmark7][image: ]Bạn có thể đưa ra những yêu cầu nào liên quan đến dữ liệu cá nhân?
Bạn có các quyền sau đây liên quan đến dữ liệu cá nhân:




· Bạn có quyền truy cập, chỉnh sửa, cập nhật hoặc yêu cầu xóa dữ liệu cá nhân. Ngoài ra, bạn có thể phản đối việc xử lý dữ liệu cá nhân, yêu cầu chúng tôi hạn chế xử lý dữ liệu cá nhân hoặc yêu cầu dữ liệu cá nhân phải có tính linh động. Bạn có thể thực hiện các quyền này bằng cách liên hệ với chúng tôi qua các thông tin liên hệ được cung cấp bên dưới.
· Bạn có quyền rút lại đồng ý (“chọn không tham gia”) vào bất kỳ lúc nào đối với các thông tin marketing mà chúng tôi gửi cho bạn. Bạn có thể thực hiện quyền này bằng cách nhấp vào đường link hủy đăng ký hoặc chọn không tham gia trong email chúng tôi gửi đến bạn. Để chọn không tham gia vào các hình thức marketing khác, vui lòng liên hệ với chúng tôi bằng các thông tin liên hệ được cung cấp bên dưới.  
· Tương tự, nếu chúng tôi đã thu thập và xử lý dữ liệu cá nhân với sự đồng ý của bạn, thì bạn có thể rút lại đồng ý đó bất kỳ lúc nào. Việc rút lại đồng ý sẽ không ảnh hưởng đến tính hợp pháp của bất kỳ quá trình xử lý nào mà chúng tôi đã tiến hành trước khi bạn rút lại, cũng như sẽ không ảnh hưởng đến việc xử lý dữ liệu cá nhân được tiến hành dựa trên các cơ sở xử lý hợp pháp ngoài sự đồng ý.
· Mặc dù chúng tôi mong muốn bạn liên hệ với chúng tôi trước khi đưa ra bất kỳ khiếu nại nào, bạn có quyền khiếu nại với cơ quan bảo vệ dữ liệu về việc chúng tôi thu thập và sử dụng dữ liệu cá nhân của bạn. Để biết thêm thông tin, vui lòng liên hệ với cơ quan bảo vệ dữ liệu ở địa phương của bạn.

Chúng tôi đáp ứng tất cả các yêu cầu mà chúng tôi nhận được từ các cá nhân mong muốn thực hiện quyền bảo vệ dữ liệu theo luật bảo vệ dữ liệu hiện hành.

8. [bookmark: bookmark8]Đường link dẫn đến các trang web và mạng xã hội (chẳng hạn như Facebook, LinkedIn, v.v.) của bên thứ ba
[image: ]
Các dịch vụ của chúng tôi có thể chứa các đường link dẫn đến và đi từ các dịch vụ của mạng lưới đối tác, nhà quảng cáo, chi nhánh và thành viên thuộc tập đoàn công ty của chúng tôi. Nếu bạn nhấp vào đường link nào trong số đó, xin lưu ý rằng các bên thứ ba này sẽ có chính sách bảo mật/ điều khoản sử dụng của riêng họ và chúng tôi không nhận bất kỳ trách nhiệm pháp lý nào đối với họ. Vui lòng kiểm tra thông báo bảo mật của các bên thứ ba này trước khi bạn gửi bất kỳ dữ liệu cá nhân nào cho họ.

Chúng tôi cũng cho phép tạo tài khoản với chúng tôi thông qua các tài khoản mạng xã hội của bạn (chẳng hạn như Facebook). Điều này sẽ giúp bạn tiết kiệm thời gian trong việc tạo tài khoản, vì thông tin đăng nhập của bạn sẽ được nhập từ tài khoản mạng xã hội. Xin lưu ý rằng khi bạn sử dụng tùy chọn "đăng nhập bằng mạng xã hội" này, chúng tôi có thể nhận được một số thông tin nhất định qua mạng xã hội, chẳng hạn như tên, tuổi, vị trí, sở thích, nghề nghiệp và dữ liệu cá nhân công khai khác.  Thông tin này không phải do chúng tôi yêu cầu mà được cung cấp tự động bởi mạng xã hội bằng cách sử dụng tùy chọn đăng nhập bằng mạng xã hội. Sau khi tạo tài khoản, bạn có thể bổ sung bất kỳ thông tin nào mà bạn muốn chia sẻ với chúng tôi.

9. [bookmark: bookmark9][image: ]Dữ liệu cá nhân của trẻ em dưới 16 tuổi
Nếu bạn dưới 16 tuổi, chúng tôi khuyên bạn nên hỏi ý cha mẹ hoặc người giám hộ hợp pháp của bạn và có được sự cho phép bằng văn bản trước khi gửi bất kỳ dữ liệu cá nhân nào cho chúng tôi.

Nếu bạn là cha mẹ, chúng tôi khuyên bạn nên giám sát việc sử dụng Dịch vụ của con bạn và đảm bảo rằng chúng tôi không nhận bất kỳ dữ liệu cá nhân nào từ con bạn mà không có sự cho phép bằng văn bản của bạn. Nếu bạn có bất kỳ câu hỏi nào liên quan đến dữ liệu cá nhân của con bạn, vui lòng liên hệ với chúng tôi.

10. [bookmark: bookmark10]Cách thức liên hệ với chúng tôi
[image: ]
Nếu bạn có bất kỳ câu hỏi hoặc mối quan ngại nào về việc chúng tôi sử dụng dữ liệu cá nhân của bạn, vui lòng liên hệ với chúng tôi bằng cách sử dụng biểu mẫu liên hệ của chúng tôi hoặc các thông tin sau:

Qua thư:

Nhân viên Bảo mật của Công ty 
Akzo Nobel N.V.
Trung tâm AkzoNobel 
Christian Neefestraat 2 
1077 WW Amsterdam 
Hà Lan

Pháp nhân chịu trách nhiệm xử lý dữ liệu cá nhân của bạn được nêu trong Tuyên bố về Quyền riêng tư này là Công ty TNHH Sơn AkzoNobel Việt Nam
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